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Algemene voorwaarden

Inschrijving:

Inschrijving voor de vierjarige beroepsopleiding Holistisch Energetisch Therapeut,
bestaande uit 12 modules van in totaal 120 lessen geschiedt na een
intakegesprek en invulling en persoonlijke ondertekening van het
inschrijfformulier.

CVIO behoudt zich het recht voor om een opleiding geen doorgang te laten
vinden; als er na het oordeel van CVIO te weinig inschrijvingen hebben
plaatsgevonden. In dit geval zal CVIO binnen 14 de betaalde bedragen weer
terugbetalen.

Rooster en indeling van het lesprogramma kunnen gewijzigd worden. Tevens
kunnen er wijzigingen aangebracht worden in locatie, opzet en inhoud van de
opleiding. Indien de student naar oordeel van CVIO de voortgang van het
onderwijs zoals deze wordt gegeven belemmert, kan CVIO eenzijdig de
overeenkomst met de student ontbinden.

Auteursrechten en eigendomsrechten:

Verkoop of afstaan aan derden van lesmateriaal van CVIO is op geen enkele wijze
toegestaan. Het auteurseigendomsrecht van voor de opleiding vervaardigd
materiaal blijft te allen tijde bij de onderwijsinstelling CVIO. CVIO behoudt zich het
recht voor om eventuele schade te verhalen op de student die zich niet houdt aan
het naleven van deze bepalingen.

Informatietermijnen

Als een student een vraag heeft of een klacht m.b.t. het onderwijs of anderszins,
wordt door CVIO binnen 14 dagen een antwoord gegeven. Is voor de
beantwoording meer tijd nodig dan volgt er binnen 14 dagen een bevestiging van
ontvangst waarin wordt aangegeven binnen welk termijn een antwoord verwacht
kan worden. Die termijn zal ten hoogste een maand zijn. Vakantieperiodes zijn
van deze bepaling uitgezonderd.
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Betaling en annuleringvoorwaarden:

Bij aanmelding wordt de wijze van betaling overlegd met de student. Volledige
betaling of termijnbetaling dient voor aanvang van de opleiding voldaan te zijn.
De deelnamekosten aan de opleiding hebben uitsluitend betrekking op het
bijwonen van de lessen en studiemap met de lessen, welke per les wordt
uitgereikt. Alle overige kosten, zoals de boeken die voor de opleiding moeten
worden aangeschaft en de supervisie die men volgt, zijn niet in deze
deelnamekosten opgenomen.

Annulering door de student dient schriftelijk en aangetekend aan het secretariaat
van CVIO te geschieden, waarbij de deelnemer schriftelijk hierover een
bevestiging ontvangt. Tot 14 dagen voor de opleiding/module kan men zich
terugtrekken en wordt het bedrag wat in rekening is gebracht en is betaald door
de deelnemer, met aftrek van € 45,- administratiekosten, teruggestort. Na dit
tijdstip wordt het betaalde bedrag per module niet meer terugbetaald. Als men
voor een jaar heeft betaald krijgt men twee derde van het lesgeld van het jaar
weer terugbetaald. Terugbetaling geschiedt binnen een maand na datum waarop
de opleiding is beéindigd.

De student draagt zorg voor een tijdige en correcte betaling van de verschuldigde
bedragen. Het niet naleven hiervan kan uitsluiting van de opleiding tot gevolg
hebben.

Her-inschrijving bij voortijdige beéindiging:

Wanneer de beroepsopleiding voortijdig beéindiging wordt en de student deze
beslissing per aangetekend schrijven kenbaar heeft gemaakt, biedt CVIO de
mogelijkheid om weer in te stromen.

Ethische code:

CVIO conformeert zich aan de ethische code, zoals deze is opgesteld door de
beroepsvereniging VBAG

Klachtenprocedure:

CVIO is als onderwijsinstelling geaccrediteerd en geregistreerd bij KTNO. De KTNO
heeft een eigen klachtenregeling en vertrouwenscommissie. Een klacht kan per
email worden toegezonden via het contactformulier op www.ktno.nl.
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Aansprakelijkheid:

In geval van aanspraak op schadevergoeding bedraagt het te betalen
schadebedrag nooit meer dan het door de deelnemer betaalde bedrag.

Overige voorwaarden:

Door inschrijving wordt de deelnemer verondersteld volledig kennis te hebben
genomen van de algemene voorwaarden en hiermee akkoord te gaan.

CVIO heeft een beslissende stem in alle gevallen waarin de algemene
voorwaarden niet voorzien zijn.
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